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POLITICA DE AUDITORIA INTERNA
1. INTRODUCAO

A Opy Healthcare Gestao de Ativos e Investimentos S.A. (“Opy” ou “Companhia”) e suas
subsididrias (denominadas em conjunto com a Companhia como “Empresas Opy’’) possuem a fung¢io
de Auditoria Interna implementada, com a missdo de proteger e aumentar o valor das respectivas
Empresas, através da avaliacdo baseada em riscos e assessoria dos processos do negocio. A fungdo
podera ser realizada por (i) empresa terceira (outsourcing), (ii) equipe propria, ou mesmo (iii) equipe
mista (co-sourcing). A decisdo pela forma mais eficiente e eficaz serd tomada pela Diretoria
Executiva com supervisdo e apreciagdo do Comité de Auditoria, Riscos, Regulatorio.

As fungdes principais da auditoria interna da Opy sdo:

e Avaliar e melhorar a eficdcia dos processos de governanga, gerenciamento de riscos e
controles internos;

e Fornecer garantia objetiva sobre a adequacao e eficicia desses processos;

e Oferecer assessoria ¢ insights que ajudem a organiza¢do a alcangar seus objetivos
estratégicos;

e Atuar de forma independente e objetiva, com acesso irrestrito as informagdes necessarias para

realizar seu trabalho.

Assim, a Opy estabelece os objetivos e diretrizes a seguir.

2. OBJETIVO

O objetivo da Politica de Auditoria Interna (“Politica”) ¢ estabelecer normas e diretrizes para
o adequado exercicio da func¢do, conforme defini¢do da secdo “I. Introducao”.

A presente Politica tem como principal referéncia metodologica os documentos normativos e
orientativos publicados pelo The Institute of Internal Auditors (The 11A).

3. ABRANGENCIA

A Politica aplica-se a todos os colaboradores, conselheiros, membros de comités, diretores e
colaboradores das Empresas Opy.

4. DIRETRIZES

As diretrizes da fun¢@o de Auditoria Interna da Opy sdo baseadas nos principios da profissdo,
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e permitem a eficacia da Auditoria Interna, conforme abaixo:

5.1.

Integridade: a Auditoria Interna precisa atuar com honestidade, ética e responsabilidade,
sendo um pilar de confianca dentro da organizagao.

Competéncia e zelo profissional: os auditores internos devem manter conhecimento técnico
atualizado e executar suas atividades com diligéncia, cuidado e qualidade.

Objetividade e independéncia: as auditorias devem ser realizadas de forma imparcial, livre de
influéncias externas as evidéncias, assegurando julgamentos justos e confiaveis.

Alinhamento com estratégia, objetivos e riscos: a Auditoria Interna precisa contribuir
diretamente para o sucesso organizacional ao focar em areas criticas e alinhadas aos objetivos
estratégicos e aos principais riscos.

Posicionamento e capacitacdo adequados: a fung¢do deve estar estrategicamente posicionada
na estrutura organizacional e dispor de recursos e competéncias para cumprir seu papel com
objetividade e independéncia.

Qualidade e melhoria continua: a Auditoria Interna deve adotar praticas de avaliagcdo e
aprimoramento continuo para garantir a exceléncia de seus processos e entregas.
Comunicagao eficaz: os resultados e recomendacdes devem ser comunicados de forma clara,
objetiva e tempestiva, promovendo entendimento e agao por parte dos envolvidos.

AvaliagOes baseadas em risco: a Auditoria Interna precisa priorizar suas atividades com base
em uma analise criteriosa dos riscos que podem impactar os objetivos da organizagao.
Perspicacia, proatividade e visdo de futuro: a funcdo precisa estar capacitada para antecipar
tendéncias, identificar oportunidades de melhoria e apoiar a organiza¢do na adaptacdo a
mudangas e inovagoes.

Promocdo da melhoria organizacional: a Auditoria Interna deve agregar valor ao sugerir
melhorias nos processos, controles e governanca, contribuindo para o desempenho sustentavel
da organizacao.

Compromisso com conformidade e ética: a fungdo precisa atuar como guardid da integridade
organizacional, promovendo a conformidade com leis, regulamentos e padroes éticos.
Confidencialidade e prote¢do da informacdo: as informacdes obtidas durante os trabalhos
devem ser tratadas com sigilo e responsabilidade, respeitando a privacidade e os interesses da
organizagao.

RESPONSABILIDADES
Conselho de Administracao

Aprovar o Plano Anual de Auditoria Interna e eventuais revisoes, considerando as mudangas
no ambiente de negdcios, riscos e operacdes;

Aprovar a Politica de Auditoria Interna e suas atualizagdes;

Garantir a independéncia, autonomia e efetividade da Auditoria Interna, assegurando os
recursos necessarios para o desempenho de suas atividades;

Apreciar os relatdrios de auditoria e deliberar sobre medidas corretivas quando necessario;
Ser informado tempestivamente sobre limitagdes de escopo, recursos ou outras restrigdes que
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possam comprometer a atuagcdo da Auditoria Interna.

Para desempenho das suas fun¢des, o Conselho de Administragao contarda com o suporte do Comité
de Auditoria, Riscos, Regulatorio, sem prejuizo de outros Comités de Assessoramento competentes,
nos termos dos seus respectivos Regimentos Internos.

5.2.

5.3.

54.

Comité de Auditoria, Riscos, Regulatorio

Assessorar 0 Conselho de Administracio no monitoramento da efetividade da Auditoria
Interna, e na avalia¢do da Politica de Auditoria Interna e suas atualizagdes;

Avaliar o Plano Anual de Auditoria Interna e eventuais revisoes, considerando as mudangas
no ambiente de negdcios, riscos e operacdes, e recomendar sua aprovacao ao Conselho;
Acompanhar a execucao do Plano Anual de Auditoria Interna e o andamento dos planos de
acdo corretiva,

Avaliar a qualidade dos trabalhos realizados e recomendar melhorias nos processos de
auditoria interna;

Assegurar que a Auditoria Interna atue com independéncia, autonomia e em conformidade
com os padrdes profissionais aplicaveis;

Ser canal de comunicag¢do continua entre a Auditoria Interna e os demais orgdos de
governanga.

Diretoria Executiva

Colaborar na elaboracdo e assegurar a execucéo do Plano Anual de Auditoria Interna, alinhando-
0 aos objetivos estratégicos da Companhia.

Assegurar que os processos auditados estejam alinhados com os objetivos estratégicos da
Companhia;

Assegurar a implementacao tempestiva dos planos de acdo decorrentes das recomendagdes da
Auditoria Interna;

Promover a cultura de controles internos e gestao de riscos em todas as areas da organizagao;
Disponibilizar & Auditoria Interna os recursos e informagdes necessarios para a execugao dos
trabalhos;

Comunicar a Auditoria Interna alteracdes relevantes nos processos, politicas ou estrutura
organizacional que possam impactar o escopo de auditoria.

Area Auditada

Cooperar com a Auditoria Interna, fornecendo informagdes, documentos € acesso aos
sistemas e instalacdes de forma tempestiva;

Analisar os relatdrios de auditoria e elaborar planos de acdo para enderecar as recomendacoes
recebidas;

Implementar as agdes corretivas dentro dos prazos acordados, justificando eventuais
prorrogacoes;

Monitorar a eficacia das agdes implementadas e manter a Auditoria Interna informada sobre
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Seu progresso;
e Promover melhorias continuas nos processos sob sua responsabilidade, com base nas
recomendacodes recebidas.

5.5. Auditoria Interna

e FElaborar e executar o Plano Anual de Auditoria Interna com base em riscos, em conformidade
com os padrdes do ITA (Institute of Internal Auditors);

e Realizar avaliagdes independentes e objetivas sobre a eficacia dos controles internos, da
governanga e da gestdo de riscos;

e Emitir relatorios individuais ao final de cada trabalho, com recomendagdes classificadas por
grau de risco (Alto, Médio, Baixo e Oportunidades de Melhoria);

e Acompanhar a implementagdo dos planos de agdo e reportar periodicamente seu status aos
orgdos de governanga;

e Manter independéncia organizacional, objetividade técnica e confidencialidade na conducdo
dos trabalhos;

e Reportar-se funcionalmente ao Comité de Auditoria, Riscos, Regulatorio, assegurando
comunicacdo direta e tempestiva sobre os resultados e limitagdes de sua atuacao.

6. METODOLOGIA
6.1. Plano Anual de Auditoria Interna

O Plano Anual de Auditoria Interna (“Plano Anual”) das Empresas Opy deve ser elaborado
com base em uma abordagem orientada a riscos, considerando os fatores relevantes relacionados as
areas, processos, unidades, objetivos estratégicos e diretrizes estabelecidas pela Diretoria Executiva,
pelo Comité de Auditoria, Riscos, Regulatorio e pelo Conselho de Administragdo.

O Plano Anual deve conter:
e A defini¢do dos processos e temas que comporao o escopo da Auditoria Interna;
e O racional para defini¢do dos processos e temas;
e O cronograma estimado de execu¢do dos trabalhos;
e O orcamento em horas/ homem planejado para cada trabalho.

O Plano Anual deve ser elaborado pelo responsavel pela Auditoria Interna, previamente
alinhado com a Diretoria Executiva e submetido para apreciacdo do Comité de Auditoria, Riscos,
Regulatorio. Eventuais alteragdes no Plano Anual podem ser realizadas por solicitagdo do Conselho
de Administragdo ou Comité de Auditoria, Riscos, Regulatorio.

6.2. Execucio

A atividade de Auditoria Interna da Opy deve abranger todas as Empresas Opy, bem como
atividades terceirizadas relevantes, com foco na avaliacdo da eficacia dos controles internos, da
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governanga corporativa e da gestdo de riscos. As unidades em escopo para cada trabalho serdao
definidas na etapa inicial, de acordo com o or¢amento definido.

A execucao dos trabalhos de auditoria deve contemplar, no minimo:

e A avaliacdo da efetividade e eficiéncia dos sistemas de controles internos e dos mecanismos
de governanga corporativa;

e A andlise da aderéncia as politicas e estratégias de gerenciamento dos riscos relevantes,
considerando riscos atuais e potenciais;

e A verificagdo da confiabilidade, integridade e efetividade dos processos e sistemas de
informacao;

e A conformidade com o arcabouco legal e regulatorio aplicdvel, bem como com normas
internas e recomendacgdes de 6rgaos reguladores;

e A salvaguarda dos ativos da Companbhia e a integridade das atividades operacionais.

A Auditoria Interna também podera atuar na apuracao de denuncias recebidas por meio do
Canal de Integridade, de forma confidencial e conforme os procedimentos definidos pela Companhia
em Politica especifica da Area de Integridade.

A metodologia adotada deve estar alinhada ao Cédigo de Etica da Opy, as Normas
Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna (IPPF) emitidas pelo The Institute of
Internal Auditors (IIA), e as melhores praticas de mercado, como os frameworks COSO, COBIT e
normas ISO, além dos normativos internos da Companbhia.

A execugdo dos trabalhos deve seguir as etapas de planejamento, auditoria e reporte, com
base no Plano Anual de Auditoria Interna aprovado pelo Comité de Auditoria, Riscos, Regulatorio.
Cada trabalho deve ser conduzido com base em evidéncias objetivas, visando fornecer conclusoes e
recomendacdes que contribuam para a melhoria continua dos processos auditados.

A Auditoria Interna também devera acompanhar a implementacdo dos planos de agdo
definidos pela Administragdo para mitigagdo dos riscos identificados, assegurando a efetividade das
medidas adotadas.

Por fim, realizar trabalhos de consultoria, mediante solicitacdo da Diretoria Executiva, do
Comité de Auditoria, Riscos, Regulatério ou do Conselho de Administragdo, com o objetivo de
agregar valor e apoiar a gestdo na melhoria dos processos de negocio e controles internos da
Companhia, observando e tendo como condicdo para execugdao dos trabalhos, as regras que
preservam sua independéncia e objetividade.

6.3. Reporte
A Auditoria Interna da Opy deve emitir relatorios individuais ao final de cada trabalho

realizado, com o objetivo de comunicar de forma clara e objetiva os resultados das avaliagdes
conduzidas.
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Cada relatorio deve conter, no minimo:

e O objetivo, escopo e metodologia aplicada no trabalho de auditoria;

e As principais constatagdes, incluindo exposi¢des a riscos, falhas de controle, oportunidades
de melhoria e eventuais desvios de conformidade;

e Asrecomendacdes propostas para mitigagao dos riscos € aprimoramento dos processos;

e Asrespostas e planos de acdo definidos pela area auditada, quando aplicavel.

Como parte do processo de reporte, cada observagdo identificada pela Auditoria Interna sera
classificada de acordo com o grau de risco associado a condi¢do identificada, utilizando a seguinte
categorizagao:

e Risco Alto: Deficiéncias significativas em controles internos ou processos que, no julgamento
profissional da Auditoria Interna, apresentam elevada relevancia, magnitude e probabilidade
de ocorréncia. Demandam aten¢do imediata da Administragdo por representarem riscos
relevantes a continuidade ou integridade das operacdes da Companhia.

e Risco Médio: Deficiéncias que indicam fragilidades relevantes nos controles ou no
cumprimento de politicas e diretrizes internas, com potencial de impactar negativamente os
resultados operacionais ou a conformidade regulatoria, ainda que com menor gravidade ou
probabilidade que os riscos classificados como altos.

e Risco Baixo: Pontos de atengdo com impacto e probabilidade reduzidos, mas que indicam
oportunidades de refor¢o nos controles existentes ou de prevencao a falhas operacionais
futuras.

e Oportunidades de Melhoria: Recomendagdes que ndo representam riscos relevantes, mas
que visam o aprimoramento de processos, aumento de eficiéncia, reducdo de custos ou
melhoria na qualidade das informagdes utilizadas para a tomada de decisdo.

Essa classificacdo tem como objetivo apoiar a priorizagdo das agdes corretivas pela
Administragdo e garantir a adequada comunicacao dos riscos aos Orgdos de Governanga.

Os relatorios devem ser apresentados a Diretoria Executiva, ao Comité de Auditoria, Riscos,
Regulatério e, quando solicitado, ao Conselho de Administragdo, respeitando os fluxos de reporte
definidos pela Companhia. Quando a Auditoria Interna entender que ha indicios de fraudes, o reporte
deste tema especifico sera feito diretamente ao Comité de Auditoria, Riscos, Regulatério.

A Auditoria Interna ¢ responsavel por acompanhar a implementagdo dos planos de agdo
acordados com as areas auditadas, reportando periodicamente o status de execucdo a Diretoria
Executiva e ao Comité de Auditoria, Riscos, Regulatorio.

7. REPORTE DE VIOLACOES

O cumprimento das politicas da Opy, incluindo essa, ¢ esperado de todos os colaboradores,
conselheiros, membros de comité e diretores quando atuando em nome das Empresas Opy. Cada
colaborador, conselheiro, membros de comité ou diretor sera responsavel por manter a conformidade
com essas politicas dentro do seu respectivo setor.
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Como consequéncia, colaboradores, conselheiros, membros de comité e diretores sdo
obrigados a denunciar qualquer conhecimento ou suspeita de violagdo desta Politica, do Cdédigo de
Etica da Opy ou da legislagdo aplicavel.

No caso de duvidas sobre o descumprimento dos instrumentos citados, entrar em contato com
a Area de Integridade para mais orienta¢des ou utilizar o Canal de Integridade da Opy, cujo link para
acesso encontra-se disponivel no site oficial da Companhia (https://opyhealth.com.br/).

8. EXCECOES A POLITICA

Na excepcional hipotese em que o descumprimento desta Politica for escusavel por
colaborador, conselheiro ou diretor, por motivo de ameaga a sua saude, seguranga e/ou liberdade, ¢
indispensavel que a Area de Integridade seja consultada com a devida antecedéncia, ao qual
competird avaliar as circunstancias e analisar sobre a possibilidade de descumprimento da Politica.

A opinido formalizada sera entdo encaminhada para avaliagdo do Comité de Auditoria,
Riscos, Regulatorio, que podera decidir pela recomendacdo, ao Conselho de Administragcdo, da
aprovacao do descumprimento da Politica, de forma devidamente fundamentada e registrada em ata.

9, HISTORICO DE REVISAO

A presente Politica e outros documentos relacionados estdo sujeitos a monitoramento
continuo, passando por revisdo anual da Area de Integridade, e, se alteragdes forem realizadas,
aprovagao por parte do Conselho de Administracao.
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